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<g) Ubervyachungssystem fur Objekte, wie Gebaude und Areale 

(§) Oberwachungssystem fur Objekte, wie Gebaude und 
Areale, gekennzeichnet durch eine Oberwachungszent ra- 
le, in der Gerate zur Audio- und Videokommunikation, wie 
Mikrofone, Lautsprecher, Monitore, Kamerasu. dgl. ange- 
ordnet sind, die uber Telefonleitungen mit einer in bzw. an 
den Objekten vorgesehenen zentralen Alarmeinheit ver- 
bunden sind, wobei an den Alarmeinheiten mehrere Ge- 
rate zur Oberwachung, wie beispielsweise Kameras, Laut- 
sprecher, Mikrofone so wie Alarmausloser anschlieftbar 
sind, die Verbindung der Alarmausloser mit den Kameras 
uber handelsubliche Elektroleitungen oder uber eine 
Funkverbindung hergestellt ist und die Alarmeinheiten so 
aUsgebildet sind, dafc bei einer Alarmausldsung diesel- 
ben automatisch mit der Oberwachungszentrale verbun- 
den werden bzw. den Alarm melden. 
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Rudolf sondermann und Helmut* Adler* 

Beschreibung 

Titel: Oberwa=hungssy s te m far ob jek te, Kis GeMude 
Areale 

Die Erfindung bezieht sich auf ein m, ' 
O bjette ,.. wie Gebaude Qnd Areale _ aUf 0b ""~ "ungssyste™ f flr 

Siche D r-! US9ehende - Jahrhunde « «t i» Sektor d er ' - 

Sxcberbertsvorsorge " r Ei -^* jekte , GebaudeKonpieL . 

wttete7T 9 ^ ArealS 9SPr39t «*» W 

weitergehendes Bedttrfnis narh 

Einbr-V" Zelt 1991 1998 iSC die » der registrierten 
E^nbruohe xn Deutsohland von weniger als 250 000 au / e91Strierten 
von 380.000 pro Jahr »„™....- ^50.000 auf erne Anzahl 

ate ~t .IIL^Jr; Bohn9 — — - 

eingebrochen wird (Quelle- BKA/TR-a t k 

e ' BKA/LKA Jahresberichte 1991 - 1998) . 

• Nahezu doppelt so hoch und ftir c- 
^er^b und mit erbebiioben SL^^TT^^ 
-rbunden, u* die Schaden zu beiien, ist die Anzahi der - 
faachbeschadigungen. Das BKA fiih-n- ^ o • 

6SO.0OO FW1 e auf, die zur n2 te auf d"" " Stat±Stlk 

naxrre auf den pnvaten und den 



gewerblichen Bereich entf alien. Fiihrt man diese Statistik mit 
den Einbruchen zusammen, ergibt sich folgendes Ergebnis. Die 
Statistik besagt, dass im. Jahresschnitt 1998 jedes fxinfte Haus 
Opfer von Einbruch oder Vandalismus geworden ist (Quelle: 
Verlautbarung BKA Jahresbericht 1998). Demgegentiber ist die 
Aufkiarungsquote* in einem stetigen Rtickgang begriffen. Wurden 
1991 noch 22 % der Einbruche aufgekiart,. so ist der Prozentsatz 
im Laufe der Jahre Uber 14 % in 1994 nunmehr auf 11 % im letzten 
Jahr zurtickgegangen (Quelle: BKA/LBCA tJahresberichte 1991 - 
1998) . 

Ein um einiges erschreckenderes Bild liefert die 
Betrachtung der Diebstahle und des unbefugten Eindringens in die 
vielfaitigen Formen von Geschaf tsraumen, Laden, BUros, 
Werkstatten, Fabriken und industriellen Komplexen. Wenn in 
diesem Bereich auch Absicherung und Bewachung grundsatzlich 
einen hSheren Stellenwert geniefit, so verhindern dort externe 
Faktoren eine bessere Schutzbilanz . 

Die Versicherungswirtschaf t verweigert heute bereits einen 
Versicherungsschutz fiir gewerbliche Kunden, wenn diese nicht 
Alarmanlagen nach den Richtlinien des Verbandes der 
Sachversicherungstrager in Deutschland (VDS) installiert hab.en. 
D.h. f ein Gewerbetreibender, der ein Objekt gegen Einbruch oder 
Diebstahl versichern mQchte, mufi sich eine Einbruchssicherung 
installieren, die in den Augen des VDS als geeignet angesehenen 
wird, und sich durch eine Wachgesellschaf t, die ebenfalls VDS 
gepruft sein muss, Qberwachen lassen (Richtlinien der VDS f Stand 
1998) . 

Beides ist mit hohen Kosten verbunden undmanch 
mittelstandiger Betrieb und insbesondere Ladengeschaf te wollen 
und kQnnen sich diesen Auf wand nicht leisten. Daher ist es nicht 



verwunderlich, wenn die Anzahl der EinH ■ 

Ei n bruchsquoten aufweisen . Bei n c s ; kt ~ e 

1st je des ftofte gewerbliche ~H*« O bjekt e 

eines gewaltsamen Ei nrfr- • vergangenen Jahr Ziel 

y aitsamen Emdrmgens geworden und die Au fn 3 
auf ca. U % gesunken {Quelle Qjr»/T tfa t k klarUn ^^°te 

16 BKA/L KA Jahresbericht 1 998 ) . 

Zieht man auch hier d-i* 7=ki 

Einbrucn mlt Saohbeschadigung und 1" E * nbrUCh ' 

Vandalism reohnsn muss _ 9 D 9 I U r n e d n » U ^ lll 7 und 

-an k6nnt e a„„ ehme „ daB nT" 9 SCh6i,>t 

sunehnenden Krininalitat gebeugt ha t ^taatsgewalt der 

Tataache vor fl ugen. halt: " ~" Si ° h fo1 ^ 

Meldet eine nach VDS »io~ t. 
Saohver sich erer eingerilhLe II " h ° ChStSn d « 

• W Ermessen ent schelden , ~ ^ £ — * nach 

nachgent, also auf ^ ^[ZTlTZT m ^ 
auf sucht, oder ob der Vorf.ll • „ vermeintlichen Tatort 

attentandig wird . ^ " Nachh ^- aber den Dienstweg 1 

dies nicht nur aur . ObTrrLT ! d * Utlich « * 

- - ... -Jr^srsr^ 



Areal innerhalb des GeschSftes absichert. Registriert diese 
Anlage nun eine Bewegung innerhalb ihres Oberwachungsf eldes, so 
lost sie tiber eine Telef onleitung einen Alarm in einer externen 
Oberwachungszentrale aus. In dieser Oberwachungszentrale sitzen 
Mitarbeiter des Wachdienstes vor einer Anordnung von Telef onen, 
PC-Bildschirraen und Displays. Der ausgeloste Alarmfall aufiert 
sich uber eine Tonfplge und auf einem Bildschirm kann eine 
Codierung abgelesen werden, welche genau einem bestimmten Objekt 
zugeordnet ist. Die Mitarbeiter tegistriereh somit exakt den 
Supermarkt, welcher den Alarmfall gemeldet hat. Einem 
zugeordneten Display, welches ihnen Name, Anschrift, Art der 
Oberwachung, sowie weitere Angaben zum Objekt und zura Vorgehen 
far den Fall eines Alarm liefert, kSnnen sie erste 
Verhaltensmafcnahmen entnehmen. 

In diesem Beispiel sollen sie sofort den Supermarkt auf 
Eindringlinge iiberprufen und zwei Mitarbeiter begeben sich 
unverztiglich in bereitstehende Fahrzeuge und nehmen den Weg zum 
Oberwachungsgebaude in Angriff. Handelt es sich urn eine grOJlere 
Alarmzentrale, die bestandig Mitarbeiter mit Kontrollf ahrten 
beschaftigt, so wird alternativ zunachst geprtift, ob nicht ein 
auf Streife befindlicher Mitarbeiter das Objekt schneller . 
erreichen kann. 

Ebenfalls moglich ist, daii die Mitarbeiter unmittelbar 
Kontakt mit der zustandigen Polizeidienststelle auf nehmen und . 
damit den Einsatz der Polizei veranlassen. Ein Streif enwagen 
setzt sich zum alarmauslOsenden Projekt in Bewegung. 

Ferrier ist es moglich, dafl die Mitarbeiter der 
Oberwachungszentrale telef onisch eine bestimmte Person, 
beispielsweise den GeschSf tsinhaber, den Marktleiter oder eine 



sonstige Person informieren, welch* „ 

au f suc hen SOll , » dle Ursa h Its Umnittelbar 

s Ala *ms festzustellen.. 

Hea k t io nen Vi ™^J"^ b ^ nd ^ beschrieben 

In jedem Fall lst festzuhal 
«a ras niemand aus dem ^ J^*"" AUftreten d « 

Kauf nehmen, . den ^^S^!"-* * 

""-^ Mittein auszugleichen Be* ^ ^ 

bestWe Stre ilengange abs 0l v ieren 1 6 
lUCcenlose Oberwachung aloha^T" T 
Alarms hofft man, da*, 

. Bei A uftreten eines 

einschreiten k a„n unve r21!gli ch 



«imxj.cn auch externes q-i^k^ ^ . ' 

Siche rh e itslage 2U begut 9 ach ° an e : *bst a „ de „ dis 

Mit diesen MaBnahmen steiat rino M u 
Cretan a.nsa fllaOTS schnel IT^ZTTT"^ ~ 

keanesfalls gesichert. Ob 3 ektes i st jedoch 

Eine weitere Moglichkeit, urn den „ « 

erh6h - — — * -n Einsat2 von ^^.^^ " 
versucht. So kann sich das bereits erWaChUn9Skame "s 

g — ^ n ein Net2 V on o be : a ::"T chene einzeine 

erwachungskameras installieren 



lassen t und aus einer' Pf6rtnerloge oder einem eigenen 
Oberwachungsraum die Bewachung organisieren. Da jedoch kein 
Mensch permanent und ohne Pause eine groBere Anzahl von 
Bildschirmen im Auge halten kann, geht man folgenden Kompromiss 
ein. Pro Person Oberwachungspersonal werden bis zu vier 
Bildschirme installiert . Sind tiber das GebSude Oder- Objekt mehr 
Kameras verteilt, als das Wachperspnal beobachten kann, lasst 
man die Bilder der einzelnen Kameras im Wechsel auf den 4 
Monitoren abbilden. 

Diese von Standort zu Standort springenden Bilder der 
einzelnen Kameras sind auch aus Kauf hausern . oder von Tankstellen 
bekannt, urn den Kunden zu demonstrieren, daB sie beobachtet 
werden. 

So wie jedoch diese Kameras im of f entlichen Verkehrsraum 
letztendlich den Ladendiebstahl nicht ausrotten k5nnen, sostSflt 
auch die Kameratiberwachung von Gebauden und Objekten an eine 
natUrliche Grenze, da eine stSndige PrSsenz aller notwendig zu 
kontrollierenden Stellen auf den Monitoren nicht zu 
gewahrleisten ist, und der Mensch wird einer permanenten 
Beobachtungsaufgabe vor einem Bildschirm auch nur mit aufierster 
Anstrengung gerecht . 

i ■ 
Mittlerweile. bieten auch die. drei grGfiten Wach- und 
Sicherheitsdienste in Deutschland eine Videoiiberwachung von 
Gebauden und Objekten an. Zum einen kSnnen laufende oder 
sporadische Beobachtungen angeboten werden, zum anderen ist im 
Alarmfall der Aufbau einer Sichtverbindung zu dem tiberwachten 
Komplex mOglich. Diese MSglichkeit wird jedoch nur einem 
exklusiven Kundenkreis offeriert, da dem Wachpersonal, ebenso 
wie im vorher geschilderten Fall einer unternehmensinternen 
LOsung, nicht zugemutet werden kann, fiir alle Kunden standig 



kontraproduktiv. 1Slang 

Eine lackenlose Oberwachung i st mit * • 

Entwicklungsstand der Wach _ und ^ ^ de " e ^igen 
gewahrleisten. , Sl ^erh e xtspraxi s nicht 2U 

Als abschliefiender Punkt der R 6 f, a kt 
heutigen Zeit ein r.H- . Eetrachtung, wie in der 

5 n zext em Gebaude oder Qbjekt observiert wi r-H 
angefagt werden, dass die zuletzt an, ' 
' . Ka m era Qb erwac h ung aucb- in ^uTTT" 

innenausleuchtung eines CebSudes t^^J^T' ^ ^ 
so wird die Ausleuchtung -eines Aufienbe I *** denkb * r ' 

scbwieriger. Ve, ftigt J ^ — 

Lichtstarken so end., h- Spezxalkamera far geringe 

D^erung ^ Au6e — achung mit Eintreten der 

Kehren wir nach dem ausf tihrlichen Exkur. • 

Aiar.nxe.un, .ceinesfalls oefcannt. „ elc he » rsache d J , 
ausgelost hat- ni a aen Alarm 

sJ-JL^L 1 eute nahern sich '*•<» — 

r*ar,ct und musse n auf folgende situationen gefaast sein: 
keener s lnd noch „ Gebaude . Dan „ erfordert La ^ eine 



vorsichtige Einschatzung der M6glichkeiten, wie man sich. den 

Eindringlingen stellt, um sich nicht selbst zu gefa.hrden. Falls 

gewaltsame Reaktionen zu erwarten sind, 1st die Alarmierurig 
einer Polizeidienststelle unumganglich. 

m Ebenso kSnnten die Einbrecher den Ort des Eindringens 
bereits verlassen haben. Falls es jedoch zu einer gewaltsamen. 
Offnung des verschlossenen Gebaudes gekommen ist, steheft 
Sicherungsmaftnahmen an, um den Supermarkt nicht of fen und 
ungeschtttzt stehen zu lassen. 

Moglicherweise konnte es sich uberhaupt nicht um einen 
Einbrecher handeln, der in das GebSude eingedrungen ist, sondern 
ein Mitarbeiter des Supermarktes hat zum Zeitpunkt des 
eingeschalteten Alarms den Markt aufgesucht und unwissentlich 
den Alarm ausgelost. Dann miisste zumindest die Legitimation 
gepruft'werden und eine Belehrung erfolgen. 

Denkbar ist aber auch, dafi es sich lediglich um einen 
technischen Defekt handelt, dass etwa ein Spannungsabfall in der 
Ort lichen Stromversorgung den Alarm ausgel6st hat. 

Die Ursachen kdnnten in der Einrichtung oder im Geba'ude zu 
suchen sein, nachgebende Regale oder Deckensttirze wSren 
ursachlich. 

Auch wenn ein Brand ausgebrochen ware, wurde die 
Alarmfunktion aktiviert werden. 

Letztlich kOnnte dem ordnungsgemSfi auf gelauf enen Alarm auch 
eine vollkommen harmlose Ursache zugrunde liegen. Ein 
umsttirzender Getrankedosen-Stapel hat der Alarmsicherung den 
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— .. oder Kat2en verursaoher - zzzzz 

Die auslSsende Ursache des Ala™,* ■ «. 
Fahrt 2Um object ungewiss. ^ alSO n ° Ch w ^rend der 

Auch hier werden Mafinahmen ergriffen „ m w 
exnzug.eneen. Fo rtschrittliche WachLntlxln d 

Auslasung anhand der einaerich*- , nt ^ len lde ^if i 2ieren d±e 
°ffnu„ gsln eldar, Bew sg » ngsmelder , ° d " Fenst «- , 

. ^«tte™ 5fclder , st^ U 3 f llmeld :; I- Giasbruch - ° d « 

unterschelden. *aii me idar und waitare nehr 

Sind beraits Kameras inatalliert 
Techni,, da. al la Varandarungan ^ " tder stand dar 

eina g lai=h« ltige Alarmausl6 ^ '""^ W -d ■: 

aus gafahrt , wlrd diese Technik ^ts 
aua gawahlter Kunden bereitgehalt ( klel - 
eman erhdhtan teohnischen Aufwand bed \ k ° Stenintensi - *-t. 
— a rMltnlsse vorausset2t f X 1^1' ° Ptlnale 
Dunkelheit muAta ein „.» B e°bachtungan in der 

W alllert sein . eln 2 " e "« In f ra ro t- Systera 

Z ~ f asaa„d 1st nocn aimnal (ol ,^ ^ ^ 

Iranar wann aina Alarmauslo sung «, oW . 
beraits aingatratan. Mann sich Wa=H dl * ° rSache 

- - Orsacne 2U -^^rLTTZT 1 *° 
bei dan objekt nicht vollstandin =, 981 V ° r Eintre «an 

^ dan aUe^eiaten m ^ ^ ^—"—^ Man, betrlfft 
in Innaran einea Gebaudes. *" au3senha "t Oder 
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Eine Oberwachung des Vorfeldes Oder der Umgebung gestaltet 
sich aus folgenden Grunden als ausgesprochen schwierig: 

Die Anzahl der moglichen Stormeldungen ist gegeniiber dem 
Inneren eines Gebaudes wesentlich hoher. Bewegungs- Oder 
Erschtttterungsmelder konnen. durch im Wind schwankende Pflanzen, 
Bilsche und Baume, oder durch Vogel, Tiere sowie unbeteiligt 
passierende Menschen oder Fahrzeuge ausgelost werden. 
Es kame zu einer Fiille von Fehlmeldungen. 

Witterungs- und Aufienverhaitnisse sind steten Schwankungen 
unterworfen. Die Technik mtifite den Aufienbedihgungen angepasst 
werden. Nasseschutz, wechselnde Temper atur en, Hitze, 
Sonneneinstrahlung, Kalte, Eis und Schnee mttfiten berucksichtigt 
werden. Sensible Alarmsensoren wtirden unter diesen Bedingungen 
leicht versagen. 

Der Tag-und-Nachtrhythmus auBerhalb erschwert gleichmSBige 
Beobachtungen, da er im Gegensatz zu einem GebSude-Inneren 
wesentlich komplexer ist. Im Inneren kann nach einer Betriebs- 
und Auf enthaltsphase ein Oberwachungszeitraum definiert werden, 
in dem mit Auf enthalten, Bewegungen oder VerSnderungen nicht zu 
rechnen ist. Dies ist im AuBenbezirk jedoch nie ganz 
auszuschliesseri. Alarmsysteme werden auBerhalb eines GebSudes 
oft fehlgeleitet . 

Was in alien Gesprachen, Erhebungeh und statistischen 
Auswertungen ubereinstimmend zum Ausdruck kommt ist die 
Tatsache, dass in 91 % aller FSlie die Alarmmeldung auf einer 
Fehlmeldung beruht (Quelle: Erf ahruhgsberichte SiegerlSnder 
Wachzentralen; Aussagen von Organeh des VDS, 
Versicherungsmitteilungeri; landertibergrei.f ende statistische 
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* := „g holltodischer Be . wachungsuntern6taen( lt Aussagen 

Diese unglaubliche Haufung von nioht „ k 
■ Bewachungsinduatrle immer neue angebllch d m e " SCh ^ f '. * ' 
die zentrale Mnko^ensguelXe der Be k ^ abri9en 

bedroh llchen sltuation werde r au " 9 ein " 

, - shil(skrafte odsr Mita j r:;;:;:r ertarifiich 

Geset*. der Aufgabe gerecht, eine ^ ' *" "°'- BM - 

zu unternehmen, um die sl< .„.».- Z ™ ° rt der Alanmeldung 

- keine ursa r;: rr :r:rr sie steiien in 

"scharf. In den seltene SOhalte " Uutatw erneut 

9 e, e c htfertigt war , haben n i d ; s w : er d Aia ™° eidun9 

Tatort in der Regel bereits . l " — Verursacher den 

- an tstandenen schaden Meiterne ^ m - « - - iedigllch 

SelbstverstandUoh stent ierf n -h - 
3ede Anfahrt 2U ei nem alarMaignaUs Be »-hu„g sunternehlnen 
^ Becbnung, undSo wlrd aJt^t^T' ^ ^ 

«en„ a uf eine ^.^^'^ ^ ~n d ergeset 2t . 
wiederholten Mai vergebiil 11 ™ 

ao steut a io „ 1^^^" 
Sefuh! der Emp8rung flber un2ul S a t n ratl °" aUC » berecntigtes 

«—l*t«, AlararfaUa ei„ Di TZ t «— W-*t eines " 

en steiien erstens den ftir die 
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Ermittlung von Eigentumsdelikten vorgesehenen 

Pplizeidienststellen frei, ob sie auf eine Alarmmeldung eines 
mit einer Alarmanlage gesicherten Gebaudes oder Objektes 
ttberhaupt reagieren wollen. Nach dem dritten Fehlalarm an ein 
und demselben Standort wird eine sof ortige Reaktion nicht mehr 
erfolgen (Quelle: Verhaltensrichtlinien fiir PolizeibehSrden des 
Landes Nordrhein-Westf alen) . 

In zweiter Hinsicht stellt aber auch die PolizeibehSrde 
jede vergebliche Anfahrt zu einem sich im Nachhinein als 
Fehlalarm erweisenden Einsatz dem Besitzer des ttberwachten 
Gebaudes oder Objektes in Rechnung. 

Das mangelhafte Erkennungssystem eiries "echten" Alarmf alls 
und die wirtschaftlich gesehen fur. den Besitzer nachteiligen 
Folgen werden noch einmal verstarkt durch das Verhalten der 
Sachversicherer, denn die Versicherungen mtissen im Zuge einer 
steigenden Kriminalitat, die sich im Schutz dieser skandalSsen 
"Bewachungslticke" ungestraft weiter ausbreiten kann, was 
naturgemaB zu steigenden Versicherungsleistungen far 
eingetretene Schadensf alle fiihrt , wiederum die 
VersicherungsprSmien fiir den Besitzer erhohen, Gleichzeitig 
steigen die Auflagen fur Bewachungsunternehmen , die unter dem 
Siegel "VDS geprtift" zu immer weiterf tlhrenden 

Sicherungsmafinahmen angehalten werden, welches in der Konsequenz 
zu erhShten Vergiitungen vonseiten des vor Einbrttchen oder 
Beschadigungen Schutzsucjienden ftihren muss. 

Der Erf indung liegt die Aufgabe zugrunde, ein 
Oberwachungssystem zu schaffen, bei dem die vorgenannten 
Nachteile weitestgehend beseitigt sind bzw. welches die 
MQglichkeit verschafft, sich ein umfassendes Bild von der Stelle 
der AlarmauslQsung zu machen, so als ware man im Augenblick der 



Alarmausiosung vor Ort und die n rs »^. 
erfcennbar ut una dieseibe in BUd ! T 
Beweis tt bru„g festgehaiten ^ *« — 

Z»eckma8ige Weiterbildungen der Erf in* 
DnteransprUchen gekennzeicbnet E ^»«™* -«d in den 

Das erfindungsgemafle Oberwachunr,c. . 

3,s tem einen Beobaohtunssfcorridor !it Sicht el ° T"^ ~ 

Sprecbverbindung 2U -j edem Alarm , Sxcht- Hor- und 

das Auftretens. "™ aUSlese " de " Sensor i m Au g enbli ck 

3es Chr :i::;r 2 v : rt ::L e n: r9eben sioh aus <** • 

«... anband von B 1 oc k s=naltdiagr anmen . Dabei 2e±gt 
1 einen sone^iso.en Aufbau des 0berKachungs 

Fl9 - 2aUnd 2b de " eines.AiararfaUes. 

Das Oberwachungssystes, fur objekte vie G . ba „ 
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dargestelit) . Diese Gerate bzw. die Oberwachungszentrale sind 
bzw. ist tiber Telefonleitungen 2 mit einer in bzw. an den 
Objekten vorgesehenen Alarmeinheit verbunden. An den 
Alarmeinheiten sind mehrere Gerate zur Oberwachung, wie 
beispielsweise Kameras, Lautsprecher, Mikrofone sowie 
Alarmausloser, die vorzugsweise gemeinsam mit einer 
Auf zeichnungs-Einrichtung in der Kamera i'ntegriert sind, 
anschliefibar . 

Die Verbindung der Alarmeinheiten mit den Kameras kann 
entweder uber handelsubliche Elektroleitungen oder liber eine 
Funkverbindung hergestellt werden. 

Die Steuerung der Kameras, d.h. Drehung derselben, 
Einstellung des Objektives (Tele, Zoom, Wide) usw., erfolgt tiber 
die Telefonleitungen aus der Oberwachungszentrale, nachdem die 
entsprechende Alarmeinheit bei AlarmauslSsung automatisch mit 
der Oberwachungszentrale verbunden wird bzw. den Alarm ausldst. 

Die sich in bzw. an den Objekten befindlichen Kameras 4 
weisen eine automat ische Umschaltung von einer Farbauf zeichnung 
bei Tageslicht auf eine Monochromauf zeichnung mit Infrarot bei 
Unterschreitung einer bestimmten Lichtstarke auf. 

Die Kernkomponente des Oberwachungsystems ist die 
Dialogfahigkeit von Audio und Video mittels Videokommunikation. 
Ein Gerat, das an einer zu iiberwachenden Ortlichkeit installiert 
wird, ist in der Lage, aber eine einfache ISDN-Telef onleitung, 
wie sie weltweit tiber die verschiedenen Telef ongesellschaf ten 
angeboten werden, Verbindung zu einem gleichartigen Gerat in 
einer Wachzentrale aufzunehmen, die in beliebiger Entfernung 
angesiedelt sein kann. Ober diese Verbindung mit 2 B Kanaien und 
einer Obertragungskapazitat von 128 KB/sek werden Ton, Bild und 
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iiber eine Funkverbindung mit Sender am Punkt der Oberwachung und 
Empf anger in unmittelbarer Nahe des EndgerStes erfolgen. 

Ober eine VerknUpfung von Audio-Zuleitung, Video- 
Obertragung und Alarm-Signal kann das Endgerat eine eindeutige 
Zuordnung zu einer bestimmten zu tiberwachenden Ortlichkeit 
vornehmen. 

Teilkomponenten auf der Seite der Oberwachungszentrale 
bestehen im wesentlichen aus einer zentralen Audio-/Video- 
Telef onanlage, die .eingehende Alarmmeldungen auf Fernseh- 
Bildschirme. Oder Monitore aufschaltet. Wie bei herkommlichen 
Wachzentralen sind auch hier gleichzeitig mitubertragene 
Zusatzinformationen iiber das meldende GebSude oder Objekt, die 
Art des Alarms und evtl. erf orderliche ZusatzmafJnahmen von den 
Bildschirmen oder Monitoren abzulesen. . 

Die Besonderheit is.t darin zu sehen, dafi sofort mit der 
Alarmauslosung eine Kommunikationsmoglichkeit mit Wort und Bild 
genau mit der Ortlichkeit geschaf fen wird, von der ein Alarm 
gemeldet wird. Entscheidend ist, dafi die dem erf indungsgemSBen 
Oberwachungsystem vorbehaltene Bild und Sprechverbindung 
zwischen dem Ort des ausgelSsten Alarms und dem Wachpersonal in 
der Oberwachungszentrale v611ig neue Optionen fiir die Reaktion 
auf den eingetretenen Alarmfall bieten. 

Zusatzkomponenten, urn die vollig neue Oberwachuhg'statigkeit 
zu einem Instrument des Oberwachungssystems auszuweiten, sind 
Mikrofone und Kameras, welche die verschiedenen Ortlichkeiten 
potentieller AlarmauslOsiangen beobachten. Werden die Mikrofone 
und Kameras nun allesamt 24 Std., d.h. rund urn die Uhr in 
Betrieb gehalten und mit einer Speicherfunktion ausgertistet, die 
in einer Endlosschleif e bestandig 1 Minute abspeichert, so wird 
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1st eine zu iiberwachende Ortlichkeit so beschaffen, dass 
allein eine Bewegung innerhalb eines Gesichtsf eldes, sei es 
durch AnnSherung einer Person, ein umsttirzender Aufbau, das 
Offnen einer Tiir usw. gemeldet werden soil, so wird die Kamera 
in einer eigenen Kontrollf unktion jede Veranderung eines einmal 
fur eine bestimmte Zeit aufgebauten Gesamtbildes registrieren. 
Ein Aufnahme-System, in dem eine Kamera Bewegungen oder 
Veranderungen erkennt, ist aus sich selbst heraus geeignet, als 
Alarm-AuslSser zu fungieren, ohne dass es eines eigenstandigen 
zusatzlichen Alarmsysterns bedarf . 

Gleiches gilt, wenn das Auftreten eines bestimmten tones 
uber das Mikrofon registriert werden kann, oder eine Kombination 
aus Ton- und Bildveranderung den Alarmfall definiert. 

Soli eine Ortlichkeit Tag und Nacht bewacht werden, wobei 
unterschiedliche Lichtverhaitnisse (Beobachtung eines 
Gebaudehofes, einer Zuf ahrtsstrafie etc. oder auch die 
mangelhafte Ausleuchtung bei einer nSchtlichen Innenuberwachung) 
ein Problem bei der Aufnahme von Bildern darstellen, wird eine 
Kamera gewahlt, die bei zunehmender Dunkelheit automat isch auf 
Infrarot-Betrieb umstellt. Somit wird keine Nachtblindheit die 
Oberwachiing beeintrSchtigen, und durch Umschalten von 
lichtempfindlichen Objektiven am hellen Tag auf Infrarot- 
Aufnahmen in der Dunkelheit werden der Radius und die 
Einsatzmoglichkeit der Bewachungstatigkeit erheblich 
ausgeweitet • Gerade bei der Oberwachung der Aufienhaut der 
GebSude und eine Absicherung des Vorf eldes oder des Zuweges, 
welche den herkSmmlichen Systemen Grenzen setzten, wird die 
erfindungsgemSBe Art der Oberwachung die Sicherheit erhohen und 
Schaden vermeiden. 
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Die Frage nach der Ursache des ausgelosten Alarms lafit sich 
zum erstenmal mit dem erf indungsgemSlien Oberwachungs system 
zeitgleich mit dem Auftreten des, Alarms beantworten. Die 
Mqgllchkeit des Rttckspulens einer Auf zeichnung, urn' die Ursache 
der Alarmauslosung auf zuspiiren, ist bisher in unmittelbarem 
Zusammenhang mit der Alarmauslosung noch nicht bekannt. Die 
Auswertung erf olgt in der hochtechnisierten 
Oberwachungszentrale, die sofort, ohne die Wachzentrale 
verlassen zu mussen, die Konsequenzen aus der Obermittlung von 
Ton und Bild zieht. 

Sind wahrend des Betrachtens einer Uberwachten Ortlichkeit 
Randbezirke miteinzubeziehen oder sollen Einzelheiten aus der 
NShe betrachtet werden, wird der Wachmarin die Kamera dirigieren, 
urn sich die Qberwachte Ortlichkeit in alien Details anzuschauen. 
Dadurch vergroJiert er seine Inf ormationen und erhSht seine 
Sicherheit, angemessen reagieren zu k6nnen. 

Sieht er sich also im Sinne des Wortes mit einer ihm 
unbekannten Situation konf rontiert , beispielsweise mit dem 
Auftauchen einer Person im Gesichtsfeld der Kamera, kann er 
sich, ohne seine vertraute Umgebung zu verlassen , mit der Lage 
auseinandersetzen. Er wird den vermuteten Eindringling 
ansprechen kdrinen und- somit einen entscheidenden 
Oberraschungserf olg erzielen. Der unmittelbar ertappte 
Eindringling wird kein Objekt fur eine aggressive Handlung 
vorfinden, vielmehr muss er sich ftir seinen Aufenthalt 
rechtfertigen oder sich entfernen. 1st der Wachmann in der Lage, 
Dialoge unter Einsatz psychologischer Verhaltensvorgaben zu 
fahren, wird er, ohne je mit einer Eskalation rechnen zu mttssen, 
in Ruhe seine Konsequenzen Ziehen. 



1st der Wachmann durch di* „ . 

e ne n ^ ^ J- «. rc h auf 

techmsche AusrQstunq die SO f ftr H * . 

zur Verfugung, um ggf . Mafinahmen einzuleiten. 
Das Auslosen des Alarms und die danrit k 

konnten. Bin Wachmann, der aus ■„,„., " rkannt " erden ■ 

agiert ksnn , "berwachungszentrale 

« nun ge 2ielt einen ^ ° *a„n 

eines ausgebrochenen Feuers we i,n Er Wlrd lm Falle 

selbst durch das Pin^ Emdrxnglmg sich 

n das Eln dnngen Schaden zugefuat od^r 

unversehens auf tauchenden Dritten ana Z " ^ ' 

written angegrxffen und verletri- M -s~i 

Ala JairT r dramatiSChen Fal1 ' -» nach Me ld ung eines 

vlZT BlldSChiCT "* di « *°nverb indung kelne 

~™g der 0rtlichkelt erkennen ^ 

Nachste, erne intense Betracntun, der Ortlichkeit in der 
Minute vor Ausbruoh des Alarms r>i. « • ,. 

auf rt» m »•,,, u-' Die Spercherung der Kamera wird 

auf dem Bildaehira der Wachzentrale beobachtet u„H • • 
v j s11q . , . _ . "wdcntet, und sie zeiot 

vxellexcht em Tier im Gesichtsfeld der Kamp,, r 

u aer Kamera. in. anderen 



Fallen wird eine Ursache tiberhaupt nicht auszumachen sein. Falls 
also die Erkenntnisse fur einen Einsatz oder ein Eingreifen 
nicht ausreichen, ist der Wachmann mithilfe seiner technischen 
Ausstattung in der Lage, den Ausgangszustand wiederherstellen. 

Das erf indungsgemafie Oberwachungssystem kennt keine 
Fehlalarme. 

Der in der Praxis hSufig auftretende Fall eines Alarms ohne 
erkennbare Ursache wurde in der, bis Heute liblichen Oberwachung 
als Fehlalarm gekennzeichnet . Er ware verbunden mit einer Fahrt 
zum iiberwachten Gebaude oder Objekt, selbst wenn die 
Fehlfunktion aus irgendeinem Grunde of fensichtlich ware und die 
Beteiligten davon Kenntnis hatten. Eine Person nrtiBte an der 
Ortlichkeit des Fehlalarms die Alarmanlage wieder "scharf" 
schalten. Dies bedeutet im Vergleich zu der bis heute ttblichen 
Oberwachungstatigkeit eine bedeutende Kostenreduzierurig. 

Das erf indungsgemafie Oberwachungssystem zeichnet sich auch 
durch Energieeinsparung wegen Vermeidung von Fahrdiensten aus. 
Dies gilt uneingeschrankt auch far die bis heute iiblichen und 
bereits beschriebenen Kontrollf ahrten von Kundenschutzobjekt. zu 
Kundens chut z ob j e k t . 

Neben der Konsequenz der Energieeinsparung ergibt sich 
gleichermafien ein Beitrag zum Umweltschutz, da wehiger 
Autof ahrten gleichzusetzen sind mit weniger Benzinverbrauch und 
einer .geringeren Belastung durch Abgase. 

Das erf indungsgemafie Oberwachungssystem vermeidet unn6tigen 
Personeneinsatz. In der heute vorherrschenden 
Oberwachungstatigkeit wird, wie oben gezeigt, eine Reihe von 
Personen zu aktivem Handeln gezwungen, beispielsweise der 
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sbnstigen mit der Aufkiarung befassten Personen bereits im 
Ansatz verringert. Die zumeist nachtlichen, wegen der 
Ungewissheit auch nervlich. anstrengenden Fahrten konnen 
erheblich eingeschrankt werden, 

Nach Eintref fen der Oberwachungspersonen am GebSude oder 
Objekt muss in der bisherigen Praxis der Untersuchung die 
Ortlichkeit grundlich abgesucht werden. Wo desweiteren die 
Beleuchtung nicht ausreicht, muB teilweise uhubersichtliches 
GelSnde mit Taschenlampen begangen werden. Unfaile, Sttirze mit 
Brtichen, Abschtirf ungen, grSiiere oder kleinere Verletzungen sind 
die Folge. 

Liegt nun tatsachlich dem Alarm ein unbef ugtes Eindringen, 
beispielsweise eines Einbrechers oder einer Gruppe von 
Eindringlingen zugrunde, ergeben sich gefMhrliche Situationen, 
wenn eine Seite sich bedroht oder in die Enge getrieben glaubt. 
Von Flucht und Verf olgung ttber Rempeleien und 

Handgreif lichkeiten bis zu Gewalt und Schufiwaf f engebrauch reicht 
das Spektrum des Leib und Leben bedrohenden Konf liktpotentials . 

1st unter den neuen Bedingungen des erf indungsgemaJien 
Oberwachungssystems ein realer Alarmf all mit Eindringen von 
Unbefugten in zu uberwachende Gebaude oder Objekte eingetreten, 
wird das gezielte Ansprechen der Eindringlinge aus sicherer 
Entfernung uber das Medium der Tele kommunikat ion erfolgen. 
Gewalttatige Auseinandersetzungen am Tatort kGnnen in keiner 
Weise entstehen. .v 

Das erf indungsgemafie Oberwachungssystem lief ert im Vorf eld 
gesicherte Inf ormationen. Nach Auftreten eines Alarmf alles ist 
eine zuverlSssige Aussage Qber die momentane Situation an der 
iiberwachten und mit einer Alarrameldung ins Bild gesetzten 
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Das erfindungsgemaiie Oberwachungssystem senkt die Kosten der 
Oberwachungskundschaft . Da die gelieferten Daten einen bisher 
nicht ermdglichten Kenntnisstand lief em , sind Aufwendungen ftir 
eine ungezielte Aufklarung eines Alarmfalles hinfailig geworden. 

Fehlalarme treten nicht auf , wodurch die Kosten fQr An- und 
Rttckfahrten zu den zu uberwachenden GebSuden Oder Objekten in 9 
von 10 Fallen entfallen. 

Das nach einem Fehlalarm bisher notwendige Erscheinen vor 
Ort r um die Alarmanlage in die Ausgangsposition zurtickzustellen, 
und die damit entstehenden Kosten ent fallen ebenfalls. 

Es ist nicht mehr notwendig, vonseiten des Inhabers eines zu 
Uberwachenden Gebaudes oder Objektes eigenes Personal fur die 
schnelle Reaktion auf einen Alarmfall bereitzuhalten. Auch dies 
ftthrt zu wesent lichen Kosteneinsparungen. 

Wenn sich der Einsatz der Polizei bei einem Alarmfall im 
Nachhinein als iiberflussig herausstellte (in der Regel bei 
Fehlalarmen) , ist es gangige Praxis geworden, die Kosten fur die 
Streifenwagenfahrt dem Besitzer des zu tiberwachenden GebSudes 
Oder Objektes in Rechnung zu stellen. - ■'. 

Zur Illustration der zuktinftigen Oberwachungspraxis durch 
den Einsatz des neuen Oberwachungssystems soil nachfolgend 
beispielhaft eine typische Oberwachungssituation dargestellt 
werden: 

Geht man von dem gleichen bereits beschriebenen Supermarkt 
aus, der einen Alarmruf in eine Wachzentrale meldet, wobei 
diesmal bereits ein erf indungsgemafies Oberwachungssystem 
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Der Wachmann wendet sich dem Bildschirm zu und beobachtet 
den ihm vertrauten Bildaufbau* Es erscheint der Blick in einen 
langgestreckten Raum eines Supermarktes mit mehreren Regalreihen 
und Waren-Aufbauten. Im Vordergrund ist der Ausgang mit drei 
nebeneinander angeordneten Kassen zu erkennen. Seit Auslosen des 
Alarms durch eine registrierte Bewegung im Bildausschnitt der 
Kamera sind genau 11 Sekunden vergangen. 

Nachfolgend wird hier zunSchst das Szenario eines Fehlalarms 
beschrieben: 

Der Wachmann betrachtet aufmerksam das in sehr guter 
Bildqualitat vor ihm aufgebaute Live-Bild/aus dem Supermarkt 
(trotz der geringen LichtstSrke der Nachtbeleuchtung erkennt er 
deutlich die GSnge Regale und Aufbauten) und hort gespannt in 
das Bild hinein. Er, kann keinerlei verdachtige Anzeichen 
bemerken^ Urn sicherzugehen richtet er iiber seinen Lautsprecher 
im Supermarkt einige, far einen solchen Fall vorgegebene Satze 
an die Adresse eines imaginMren Eindringlings im Supermarkt. 
Gleichzeitig verandert er den Bildausschnitt und. schwenkt die 
Kamera liber seine Steuervorrichtung nach rechts zu einem 
Waschmittel-Stapel an Rande des Bildausschnitts . Er h5rt seine 
eigenen Worte im Supermarkt wiederhallen. Es rtthrt sich nichts. 
Er betrachtet noch einmal seinen Bildausschnitt und fahrt mit 
der Kamera dichter an den Waschmittel-Stapel heran. Ein Paket 
liegt am Boden. Urn sicherzugehen schaltet er die Kamera auf 
"Replay",, spult sie fur kurze Zeit. zurtick und befiehlt "Play". 
Der Bildausschnitt springt auf die ursprttngliche Ansicht zuriick, 
und die Kamera lief ert ihm die auf gezeichneten Bilder des 
Zustandes kurz vor Ausbruch des Alarm. 

Sein besonderes Augenmerk gilt dem Waschmittel-Stapel. Und 
plGtzlich sieht er, wie ohne ersichtlichen Grund ein Paket vom 
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Erst in der Kameraauf zeichnug der letzten Minute vox dem 
AuslSsen des Alarms erkennt der Wachmann, dass das Paket 
deutlich erkennbar von einer dunklen ins Bild tretenden Gestalt 
gestreift wurde urid zu Boden polterte. Die Person erschrickt, 
fafit sich aber relativ schnell und bewegt sich geduckt und 
langsam in den mittleren Teil des Supermarktes, wo sie verharrt, 
bis die Aufzeichnung endet. 

Der Wachmanh reagiert, und a Is erstes schaltet er aber die 
Telekommunikations-Verbindung das voile Licht des Supermarktes 
ein. Anschliefiend fahrt er die Kamera auf den weitestmaglichen 
Bildausschnitt und bringt deri kurzgeschlossenen alarmauslosenden 
Kontakt in die Ausgangsstellung. Jede Bewegung wird einen neuen 
Alarm verursachen, der aber allein far den Wachmann erkennbar 
sein wird. 

Von seinem Bildschirm liest er nun die Telef onnummer der 
Polizei in ABC-Stadt ab und lafit sich mit der Einsatz-Leitstelle 
verbinden. Er meldet den Einbruch und bittet, die Verbindung 
nicht zu unterbrechen, da er moglicherweise in Kttrze zusatzliche 
Informationen liefern kann. Der Wachmann wendet sich erneut dem 
Bildschirm zu und spricht die. Eindringlinge mit nach einem 
psychologischen Muster vorbereiteten SatSen an. Seine Worte 
werden im Supermarkt aber einen Lautsprecher in den Raum 
ubertragen, zunachst ohne Reaktion. Dann aber wird erneut der 
Alarmkontakt geschlossen, und der Wachmann hat den 
Bildausschnitt fixiert, wo eine Bewegung zu erkennen war. Er 
zoomt eine Kahltruhe im mittleren Teil des Supermarktes heran, 
wo sich auf der von der Kamera abgewandten Seite der Kopf einer 
verdachtigen Person zeigt. 

Befriedigt vergrofiert der Wachmann die Aufnahme solange, bis 
der Kopf den Bildschirm failt und schiefit einen "Quick-shot n 
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Das erf indungsgemSfie Oberwachungssystem kann seine 
bundesweit geplante Oberwachungst&tigkeit an einem Standort 
bundeln. Dies hat den Vorteii, daii gegeniiber der regionalen 
Zersiedlung weitgehende Synergie-Ef f ekte wirksam werden. 
Wirtschaftliche, unternehmenspolitische und praktische Grtinde 
sprechen far ein solches Vorgehen. 

Wirtschaftlich ist es sinnvoll, identische Dienstleistung- 
Erfordernisse, wie Wachburo, Personal pder Telef onzentralen 
einmal zentral zur Verfugung zu stellen, statt eine Vielzahl 
kleinerer Oberwachungsunternehmen zu unterhalten. Die Ausvahl 
und Anzahl der zu uberwachenden Unternehmen kann allein nach 
wirtschaftlichen, und nicht nach r^umlich begrenzten Kriterien 
ausgerichtet werden, 

Wenn sich in den Kreisen der Personen, die man durch solche 
Sicherungssysteme vom Eindringen abhalten mSchte, herumspricht, 
daJ5 ein wirksameres System zur Identif izierung und zum schnellen 
Zugriff die Qberholten Sicherungssysteme ersetzt hat, so tiben 
sie zunSchst Zuriickhaltung bei derart gekennzeichneten Objekten, 

Zeigen nun also die durch das erf indungsgemSfie 
Oberwachungssystem tiberwachten Ortlichkeiten diese Tatsache 
offentlich und fUr jedermann erkennbar an, dann tlben sie echte 
Prevention durch Abschreckung. 

In letzter Konsequenz werden sich aus den voraussichtlichen 
Konsequenzen auch messbare volkswirtschaf tliche Auswirkungen 
ergeben. Mit einfachsten Worten ausgedriickt heifit das: iwerden 
mit dem erf indungsgemaflen Oberwachungssystem tiberwachte Objekte 
von Einbrechern gemieden, gewinnen alle anderen. 
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Schutzansprtiche 

1. Oberwachungssystem ftir Objekte, wie GebSude und Areale, 
gekennzeichnet durch eine Oberwachungszentrale, in der GerSte 
zur Audio- und Video kommunikat ion , wie Mikrofone, Lautsprecher, 
Monitore, Kameras u.dgl. angeordnet sind, die tiber 
Telefonleitungen mit einer in bzw. an den Objekten vorgesehenen 
zentralen Alarmeinheit verbunden sind, wobei an den 
Alarmeinheiten mehrere Gerate zur Oberwachung, wie 
beispielsweise Kameras, Lautsprecher, Mikrofone sowie 
Alarmausloser anschliefibar sind, die Verbindung der 
Alarmausloser mit den Kameras tiber handelstibliche 
Elektroleitungen oder tiber eine Funkverbindung he.rgestellt ist 
und die Alarmeinheiten so ausgebildet sind, dafl bei einer 
Alarmauslosung dieselben automatisch mit der 
Oberwachungszentrale verbunden werden bzw* den Alarm melden. 

2. Oberwachungssystem nach Anspruch 1, dadurch 
gekennzeichnet, daB die Steuerung der sich in bzw. an den 
Objekten befindlichen Kameras tiber die Telef orileitung aus der 
Oberwachungszentrale erfolgt. 

3. Oberwachungssystem nach Anspruch 1 oder 2, dadurch 
gekennzeichnet^ daB die sich in bzw. an den Objekten 
befindlichen Kameras eine automatische Umschaltung von einer 
Farbauf zeichnung auf eine Monochromauf zeichnung mit Infrarot 
aufweisen. 



4. Oberwachungssystem nach einem der Ansprtiche 1 bis 3, 
dadurch gekennzeichnet, daB die sich in bzw. an den Objekten 
befindlichen Kameras Auf zeichnungs-Einrichtungen aufweisen. 
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Fig. 2b 
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